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RESUMO

No Estado do Espirito Santo, as mortes violentas sao registradas pelo Centro
Integrado Operacional de Defesa Social — CIODES. No entanto, a rigidez do sistema
impde limitagdes significativas, uma vez que, apds o encerramento do Boletim
Unificado, as informacdes ficam indisponiveis para corre¢cdes ou adicao novas
informacgdes, tais como qualificacdo dos envolvidos ou até mesmo alteracdo do
incidente criminal, fato que prejudica a producao de estatisticas confiaveis. A fim de
reunir os registros, identificar discrepancias e lacunas nas informagodes, corrigindo e
complementando-as de forma agil e eficiente, desenvolveu-se um sistema para
integrar e consolidar os dados recebidos do CIODES, o Sistema de Registro de Obitos
— SRO. O SRO utiliza duas fontes de dados para garantir alta confiabilidade nas
informacdes: os dados CIODES e os dados do Departamento Médico Legal.
Diariamente, as ocorréncias sobre mortes violentas sao analisadas no SRO, e além
das informagdes iniciais dos boletins de ocorréncias policiais, sdo agregadas
informacdes do DML, complementadas com nome, filiagao, documentacao, consultas
em sistemas criminais, motivacdo, local, coordenadas geograficas e outras
informacdes relevantes para andlise dos dados. Posteriormente, os incidentes sédo
validados pela Autoridade Policial, e incluidas as informac¢des sobre abertura e
encerramento do Inquérito Policial. Aléem da consolidacdo dos dados e do aspecto
corretivo, o sistema permite o compartilhamento dos dados com érgaos municipais e
estaduais, além do Sistema Nacional de Informac¢des da Seguranca Publica. O rigor
no tratamento das informacdes garante estatisticas confidveis e promovem a
transparéncia dos indicadores de seguranca publica.

Palavras-chave: Sistema; Integracao; Estatistica.

ABSTRACT
In the state of Espirito Santo, violent deaths are recorded by the Integrated Operational
Center for Social Defense (CIODES). However, the rigidity of the system imposes
significant limitations, as once the Unified Bulletin is closed, the information becomes
unavailable for corrections or the addition of new data, such as the qualification of
those involved or even changes to the criminal incidente, a fact that harms the
production of reliable statistics. In order to gather the records, identify discrepancies
and gaps in the information, correcting and complementing them in na agile and
efficiently way, a system was developed to integrate and consolidate the data received
from CIODES: the Death Registration System (SRO). The SRO uses two data sources
to ensure high reliability of the information: CIODES data and data from the Legal
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Medical Department. Daily, ocurrences of violent death are analyzed in the SRO, and
in addition to the initial information from the police incident reports, information from
the Legal Medical Department is added, including names, affiliation, documentation,
checks in criminal systems, motives, locations, geographic coordinates, and other
relevant information for data analysis. Subsequently, the incidents are validated by the
Police Authority, and information about the opening and closure of the Police Inquiry
is included. In addition to data consolidation and the corrective aspect, the system
allows data to be shared with municipal and state agencies, as well as the National
Public Security Information System. Rigor in the processing of information guarantees
reliable statistics and promotes transparency in public security indicators.

Keywords: System; Integration; Statistics.

1 INTRODUCAO

A informacéo vale ouro. Amplamente utilizada ao longo das décadas, essa
frase tornou-se ainda mais impactante com a difusdo da internet e o grande avanco
das tecnologias na era digital em que vivemos atualmente. No a@mbito do servigco
publico, ndo apenas a qualidade dessas informag¢des, mas sua fluidez entre as
instituicbes e transparéncia para os cidaddos de modo geral sdo primordiais.
Pensando nisso, o Observatério da Seguranca Publica do Estado do Espirito Santo,
lotado na Secretaria de Estado da Seguranca Publica e Defesa Social, desenvolveu o
SRO: Sistema de Registro de Obitos, uma solucdo para o controle dos 6bitos por
morte violenta ocorridos em todo estado. O ponto de partida para essa parceria foi 0
interesse do Detran em conectar sua consulta do RENAEST a nossa base para
extracdo das mortes por acidente de transito. Como ndo havia uma base consistente,
foi proposta a criagcdo de um banco de dados para mortes no transito, o SROAT
(Sistema de Registro de Obitos em Acidentes de Transito). Aproveitando a iniciativa e
disponibilidade de parceria pelo Detran, a contraproposta foi feita: a criacao de um
banco de dados uUnico para todas as mortes violentas, inclusive os acidentes de
transito.

Desde a entrada do chamado via 190 recebida pelo Centro Integrado
Operacional de Defesa Social (CIODES), passando pelos analistas do observatorio,
agentes das inteligéncias das policias civil e militar, agentes da policia cientifica e
delegados regionais, as informacoes referentes aos registros de mortes violentas no

Espirito Santo sdo complementadas e enriquecidas com detalhes e, se necessario,
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realizada a reclassificagéo do incidente criminal inicial. O resultado é um dado sélido,
embasado e confiavel para utilizagao principalmente por esta Secretaria e também as
demais instituicoes.

No Estado do Espirito Santo, uma vez registrado e encerrado no Sistema Digital
de Registro de Ocorréncias (Delegacia Online — DEON), o Boletim Unificado de
Ocorréncia nao permite alteracdes, inclusées ou modificagdes. Para os casos de
mortes violentas, principalmente os Crimes Letais Intencionais - CLI, é de suma
importancia que se tenham dados mais especificos e detalhados do fato, vitima e
local. Essa complementacao de registro foi feita através de planilhas por muitos anos,
ocasionando em uma perda de detalhes e lentiddao nos processos de atualizacédo e
divulgacao, sendo que muitas vezes 0 mesmo registro era trabalhado por mais de um
servidor e agéncia ao mesmo tempo.

Com o desenvolvimento e implementagdo do SRO buscou-se diminuir ao
maximo esses ruidos nas informacdes, com o desenvolvimento de um sistema de facil
preenchimento, controle e exportacéo, seguindo os moldes das planilhas utilizadas ha
tantos anos, como sera exposto em imagens ao longo deste artigo. Serdao descritas
as funcionalidades do sistema, os principais objetivos das mesmas e como ele foi
pensado para resolver as situagcdes do dia a dia de analises estatisticas. O estado
vem produzindo dados estatisticos de qualidade e de forma integrada, fortalecendo o
Programa Estado Presente em Defesa da Vida, (principal politica de seguranga

publica do Estado), e trazendo ganhos para toda a populacao capixaba.
2. METODOLOGIA

Implantado no Estado em 2011 e em vigor no momento da confec¢ao deste
artigo, o Programa Estado Presente tem foco na defesa da vida através de acoes
estratégicas e articuladas baseadas inicialmente em dois eixos: eixo policial e eixo
social. Essa proposta leva em conta, na seguranga publica, a integracdo da Policia
Militar, Corpo de Bombeiros Militar, Policia Civil e Policia Cientifica. No ambito da
seguranca, o numero de homicidios dolosos € o principal indicador utilizado em nivel

de Regido Integrada, Area Integrada e municipio. Mais especificamente:

O objetivo estratégico do programa é reduzir os indicadores de violéncia letal
intencional por meio do fortalecimento e interacdo do sistema de justica
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criminal (enfrentamento qualificado) e da reducédo da vulnerabilidade juvenil
por meio das agbes de fortalecimento de vinculos territoriais, geragdo de
oportunidades e renda. Sou da Paz (2023, p. 25)

Para que haja uma construcao efetivamente eficiente desse indicador, faz-se
necessario a implementacédo de metodologias de extragao e tratamento adequados
dos dados. Pensado desde 2022 e homologado em marc¢o de 2023, o SRO vem como
ferramenta para possibilitar essa adequagdao. Com o objetivo de viabilizar que a
informacao venha do atendimento do CIODES, seja analisada por um grupo de
servidores, complementada e depois disponibilizada para outras agéncias e publico
geral, o sistema conta com atualizacédo em tempo real, 24 horas por dia e 7 dias por
semana.

Os registros considerados, portanto, sao as ocorréncias de Mortes Violentas
filtradas por uma equipe especializada diretamente nos atendimentos diarios gerados
no CIODES, e também langcamentos extraordinarios que possam aparecer no decorrer
do tempo. O SRO permite alteracado, inclusao ou excluséo de registros em qualquer
periodo a partir da data definida de inicio de utilizagdo — 01/01/2023. Mesmo a
homologacéo tendo ocorrido em margo do ano, os dados anteriores foram importados
pela empresa desenvolvedora com a supervisdo do Observatério. Para a construgcéo
de painéis e consolidacdo de uma série historica mais ampla, os dados anteriores a
esse periodo foram importados e padronizados possibilitando a integracédo do legado

com as informacgdes que chegam a partir de agora.

2. O SISTEMA DE REGISTRO DE OBITOS

A construgdo e acompanhamento do indicador prioritario citado acima ficou a
cargo do Observatoério da Segurancga Publica, faz o refinamento e complementacéao
dos dados. H4& uma equipe de policiais civis em plantao 24 horas por dia no CIODES
que realizam a filtragem dessas ocorréncias diretamente na base de chamados
recebidos no 190. Durante muitos anos até marco de 2023 essa filtragem gerava uma
nova planilha com os dados prioritarios de tais ocorréncias pelos policiais civis do
plantao, que era compartilhada com outras instituicdes e inclusive com o Observatério.

Com o avanco das tecnologias e comunicacao, essa planilha passou a ser
online, facilitando seu preenchimento e consulta em tempo real. Mesmo assim, o

Observatorio realizava uma importacdo dessa base para uma outra planilha estatica
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(em desktop) para o complemento e refinamento de informacdes sempre no dia util
seguinte. Nesse momento € importante ressaltar que, como cada servidor do
Observatério possui uma carteira de incidentes a ser analisada, acabavam-se criando
sub-planilhas dentro do préprio setor. Da mesma forma, outros setores como por
exemplo a SEAC (Secao de Estatistica e Analise Criminal da Policia Civil) e a GINT
(Geréncia de Inteligéncia da Secretaria de Seguranca) também trabalhavam com suas
planilhas independentes. Com o passar do tempo essa metodologia de inclusao e
extracdo de dados através de diversas planilhas mostrou-se cada vez mais
problematica, considerando que nao havia uma base de dados unificada, consolidada
e confiavel para as mortes violentas ocorridas no estado.

A partir de agora necessita-se saber quais as atribuicOes desses setores na
confec¢cao do banco de dados estadual, para que se entenda a importancia de uma
informacdo que seja continua, sem os ruidos de downloads para planilhas
diversificadas e reagrupamentos posteriores.

Como dito anteriormente, o Observatorio € o responsavel pelo controle das
ocorréncias com morte violenta no estado, mantendo um banco de dados consistente
e atualizado com informagcdes prioritdrias e complementares desses registros.
Atualmente o Observatorio faz o trabalho detalhado dos seguintes incidentes:
Homicidios Dolosos, Feminicidios, Latrocinios, Lesdes Corporais Seguidas de Morte,
Mortes em Confronto com Agente do Estado, Suicidios, Afogamentos, Mortes no
Transito, Mortes Acidentais, Tentativa de Roubo com Morte do Agente e as Mortes
por causa Indeterminada (mas que foram encaminhadas ao DML por suspeita de

violéncia), conforme esquema detalhado abaixo:
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Figura 1 — Esquema de consolidacao do banco de dados pelo Observatério
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Fonte: Observatério da Seguranga Publica (2024)

Durante essa analise detalhada sao consultados por exemplo o Sistema
Integrado de Inteligéncia da Segurancga Publica do Estado do Espirito Santo (SISPES)
para verificacdo de envolvimento com boletins anteriores e historico criminal, veiculos
midiaticos, identificacdo da vitima diretamente do Instituto Médico Legal com
informacdes do laudo cadavérico, consulta a boletins da Policia Rodoviaria Federal
(BAT), entre outros. Conforme mencionado, o Observatorio conta com uma equipe
que faz esse trabalho de andlise de forma segmentada. Nesse momento, a planilha
matriz do CIODES era subdividida entre os servidores de acordo com os incidentes
gue os mesmos analisariam e cada equipe complementava com dados e informacdes
pesquisadas. Dada a especificidade dos dados, essas planilhas acabavam nao tendo
um modelo padréo, de forma que a confec¢ao do banco de dados reunindo todos os
incidentes era prejudicada: nao havendo padrao, essa juncéao demandava um trabalho
por vezes exaustivo e que poderia ser abrandado, tornando-se esse 0 primeiro
objetivo do SRO.

A equipe conta com um ponto focal da Policia Cientifica, responsavel pela
correlacao entre as ocorréncias cadastradas pela equipe CIODES e os cadaveres que
dao entrada nas unidades do DML (Vitoria, Linhares, Colatina, Cachoeiro e Venda
Nova do Imigrante). Esses dados séo primordiais para as reclassificacdes daquelas
ocorréncias geradas como Encontro ou Transporte de Cadaver, com as informacdes

da causa mortis e laudo cadavérico em maos pode-se entrar em contato com a SEAC
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ou autoridades locais para confirmacdo do incidente criminal adotado nos
procedimentos de Policia Judiciaria, como sera detalhado oportunamente. A SEAC é
a responsavel pelo relacionamento e validacao entre os boletins de ocorréncia e os
inquéritos policiais instaurados como Homicidio Doloso em todo estado. Sé&o
relacionadas e complementadas informagées como data de instauracao e conclusao
dos inquéritos, tipo e unidade de instauragao, entre outros.

Levando em conta toda a dificuldade como essas planilhas eram importadas,
alimentadas e compartilhadas, houve uma proposta de parceria entre o Observatoério
da Seguranca Publica e o Detran para desenvolvimento de um sistema que abarcasse
todas essas fungdes de forma integrada e consistente, com uma empresa em contrato
vigente com o Detran. Fortalecendo os objetivos do Estado Presente em promover
acbes integradas entre instituicobes para resolucdao de demandas, foi firmada a
parceria que constitui atualmente o SRO. Esse compartilhamento € efetivo no
momento em que foram pensados perfis e grupos de usuarios, que delimitam o nivel
de informacao e edicao que cada servidor possui no momento da solicitacao de
acesso. Essa solicitacao € encaminhada pelos servidores via E-Docs (o Sistema de
Gestao Arquivistica de Documentos e Processos Administrativos do Estado do
Espirito Santo) e analisada pelo Observatério para verificar a possibilidade de
permissao e o perfil de acesso que aquele usuario tera. Sao perfis com acesso total
de edicdo e consulta, consultas especificas e pesquisas direcionadas, com apenas

alguns campos visiveis.



Figura 2 — Parte da tela principal do SRO no perfil “Acesso Total”
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Atualmente o SRO conta com mais de 230 campos, divididos em 05 blocos

principais: Ocorréncia, Pessoa, Veiculo, Via e Inquérito. No bloco Ocorréncia constam

os preenchimentos realizados pelo CIODES logo apdés o atendimento, com

informacgdes preliminares do suposto nome, sexo e idade da vitima, local, objeto

utilizado na acéo, equipe da Policia Cientifica envolvida e os numeros dos boletins.

Caso seja uma vitima recolhida em hospital apés uma internacao, essa informagéao

também é adicionada. O sistema foi pensado e desenvolvido para que haja 0 minimo

de substituicbes de informag¢des, mas sim complementos e alteracbes em outros

campos. Por exemplo, todas as informac¢des cadastradas pelo CIODES no momento

do atendimento sdo mantidas no bloco Ocorréncia em parte especifica destinada, e

suas alteracdes caso necessarias sao realizadas em outros conjuntos de campos.
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Figura 3 — Tela de preenchimento do CIODES
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Fonte: Sistema de Registro de Obitos - SRO (2024)

A partir da entrada desse registro, hd uma Classificagdo Complementar
responsavel pela distribuicdo dessas ocorréncias entre as equipes do Observatorio
para que sigam as analises especificas, como mencionado anteriormente. Sem a
necessidade de downloads e separa¢des de dados, os servidores conseguem ver
qguais ocorréncias foram marcadas para sua analise e realizar todo o trabalho dentro
do programa, desde o preenchimento até a exportacdo de dados de acordo com sua
demanda.

Concomitantemente a analise complementar o ponto focal da Policia Cientifica
realiza a importagédo das informagdes de identificacdo e atendimento no DML com a
leitura do laudo cadavérico. Nesse ponto, caso haja alguma incongruéncia entre as
informacdes presentes no lado e o que consta no SRO, esse registro € marcado para
uma analise pela SEAC e pelas autoridades competentes. Essa também é uma das
funcionalidades que sane dores antigas: dessa forma a reclassificacao dos incidentes
iniciais de Encontro de Cadaver e Transporte de Cadaver sdo mais efetivas e
aprimoradas. Atualmente no Espirito Santo os casos finalizados como Morte a
Esclarecer sao apenas os registros que ndo possuem causa mortis clara no laudo
emitido pelo médico em exames, apods toda analise do Observatério. Segundo dados
enviados pela Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Espirito Santo e

publicados pelo Sinesp (2024) e pelo Anuario de Seguranca Publica (2024), o ano de
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2023 apresentou uma redugao de 18,7% no numero absoluto de mortes a esclarecer

sem indicios de crime: a segunda maior redugéo entre os estados da federagéo.

Figura 04 — Grafico com evolugédo mensal das mortes a esclarecer no Espirito Santo
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Fonte: Painel Sinesp (2024)

O grafico ilustra a melhoria consideravel trazida pelo SRO em sua
implementacao: os dados a partir de 2023 demonstram constante queda, com apenas
um periodo de pico em julho de 2023. Em 2022 todos os meses fecharam com mais
de 10 registros de mortes a esclarecer, e no momento da construgdo desse artigo em
2024, tivemos varios registros abaixo de 10/més desde janeiro de 2023. Sdo dados
em constante atualizacao, e também publicados no anuario em sua edicdo mais
recente (2024).

Fortalecendo a integracdo entre instituicbes, a mais nova funcionalidade
implantada no SRO consiste na consulta direta da placa veicular dentro do programa
a base de dados do sistema Detran: em qualquer caso que haja um veiculo envolvido,
seja qualquer incidente, o mesmo € cadastrado e tem informacgdes trazidas por uma
importacao como chassi, modelo e RENAVAM.

O SRO possibilita a extracdo de dados pelo Detran das informacgdes solicitadas
no Registro Nacional de Sinistros e Estatisticas de Transito (RENAEST), uma vez que
todas as ocorréncias sao analisadas e classificadas, ndo havendo a falta de obitos
que foram constatados apds internagao ou fora do local do fato original do acidente.

Para a construcao de uma base de dados consistente e confiante, todos esses

passos foram pensados e desenvolvidos por analistas e pesquisadores que trabalham
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diretamente com essas informag¢des, conforme mencionado na metodologia,
possibilitando que o SRO fosse certeiro na solugdo dos problemas mais comuns
enfrentados na producao estatistica do estado. Importante ressaltar que entendendo
a dinamicidade dos processos e demandas, a parceria entre o Observatério e o Detran
estende-se para alteragcdes eventuais no programa, possibilitando melhoria constante
da coleta e consolidacao de dados estatisticos.

3. REVISAO DE LITERATURA

Em 2006, a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), vinculada ao
Ministério da Justica (MJ), passou a agrupar os crimes de maior relevancia social em
um unico grupo denominado Crimes Violentos Letais Intencionais — CVLI. Além do
homicidio doloso também sao contabilizados no grupo CVLI os crimes de latrocinio e
lesdo corporal seguida de morte. Seguindo a mesma metodologia, o Estado Espirito
Santo passou a agrupar, a partir de 2011, os crimes de maior relevancia social numa
categoria denominada Crimes Letais Intencionais (CLI), adotando os mesmos critérios
definidos pela SENASP. Nesses crimes sdo considerados o somatério dos crimes de
homicidio doloso, latrocinio e lesdo corporal seguida de morte. Além desse dado
quantitativo, os dados qualitativos sobre esses crimes apresentados nas reunides
estratégicas de governo também sao de responsabilidade deste Observatorio. A
importancia da confiabilidade dessas informacdes é destacada pelo Mapa da

Seguranca Publica que diz:

As estatisticas oficiais de criminalidade desempenham um papel fundamental
na compreensao do cenario de seguranca publica em nosso pais. Elas nao
apenas refletem a realidade dos crimes cometidos, mas também orientam
acoes e intervengdes para prevencao e melhoria da sensacao de seguranca
da populagéo. (Secretaria Nacional de Seguranga Publica, p. 17, 2024)

O combate sistematico a ameacas a seguranca faz parte da andlise desses
dados. Conforme Ferro (2006) a integracao € fator determinante para esse combate.
O autor discorre sobre a criacdo do Sistema Nacional de Integracéo de Informagdes
em Justica e Seguranca Publica (INFOSEG) e a importancia do carregamento de
dados por parte das unidades da federacao para a constituicao de uma base sélida e
unificada. Todas essas informacOes construidas através do SRO e passadas a

Secretaria Nacional de Seguranca Publica e também publicadas pelo Férum Brasileiro
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de Seguranca Publica reafirmam o compromisso do Espirito Santo nesse combate. O
paragrafo 3% do Art. 2° do Decreto 3.695 cita:

Cabe aos integrantes do Subsistema, no dmbito de suas competéncias,
identificar, acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais de seguranca
publica e produzir conhecimentos e informacgdes que subsidiem ac¢des para
neutralizar, coibir e reprimir atos criminosos de qualquer natureza (Brasil,
2000).

Analises pautadas em dados estatisticos s&o as norteadoras de diversas a¢oes
no campo da seguranca publica. E imprescindivel que tais dados sejam de uma base
clara e objetiva. O Espirito Santo hoje figura no Grupo 01 de qualidade estimada dos
registros estatisticos oficiais de Mortes Violentas Intencionais presente no Anuario
Brasileiro de Seguranca Publica, do Férum Nacional de Seguranca Publica, com
pontuacao acima de 80 pontos (maxima de 100). S&o avaliados segundo 05 eixos:
conceito, informacdes registradas, informag¢des perdidas, convergéncia e
transparéncia conforme tabela abaixo. No ranking da qualidade de dados em modo
geral ocupa a 132 posicao, atras apenas de Minas Gerais se considerarmos a regiao

Sudeste.

Figura 05 — Grupos segundo qualidade estimada dos registros estatisticos oficiais
de Mortes Violentas Intencionais, destaque para o Espirito Santo

Enw2 - b Eixo4 - Eixo 5- Pontuagao Grupo de

Eixo 1-

S SR Conceito o anm,‘“a_es Convergéncia = Transparéncia Final Qualidade ¥ kit
| registradas perdidas
Pard 20,0 20,0 20,0 LR 16,0 948 Grupo 1 P
Piaui 0.0 188 20,0 1.9 161 a7 brupol Vig
Pernambuco 1.0 200 199 15.8 16.5 291 Grupo 1 39
Ceard 170 1.8 19,0 159 16,5 482 Grupel ¥
Sergipe 20,0 200 16,0 16,2 15,8 880 Grupo’l 5o
Minas Gerais .0 s "o 1380 16.5 880 Grupot £
Santa Catarina 200 18.0 0 8.8 16,5 813 Grupa 1 P
Magoas 0.0 195 161 158 15,0 86,3 Grupa 1 an
Parana 15,0 0,0 180 170 155 855 Grupa 1 g0
Rin Grande do Norte 0,0 1348 16,6 17 16,0 85 Grupo 1 w0e
Rio Grande do Sul 0.0 163 16,0 1.6 15 843 Grupo 1 1
Bahia 180 13 140 1.2 16,5 3.0 Grupa 1 12°
[ espitito Santo 10 18,39 19,0 124 15 816 Grupo 1 w |

Mato Grosso 1.0 200 e 15,5 16,5 26 Grupo 1 140
Distrita Federal 15,0 18.5 0.0 n 15.5 0.7 Grupa 1 15
Mato Grosso do Sul W00 0.0 10,0 141 16,5 806 Grupo 1 16°
Maranhde 15,0 1738 127 19,0 5.5 79 Gripo 2 i
Ronddnia 115 15,0 14,0 141 185 191 Grupo 2 18
Amazonas 0.0 0.0 16.0 6,2 6.8 189 Grupo 2 19°
Sdo Paulo 1.0 20,0 6,0 15,1 20,0 181 Grupo 2 e
Paraiba 1m0 133 1.0 189 15,0 78,2 Grupo 2 il
Acre A5 1h5 12.2 18,2 16,2 T8 Grupn 2 e
Goids 1m0 18.0 5.6 188 W5 139 Grupo 2 kg
Tocantins 1o 1 8.0 151 16,5 136 Grupn 2 Pl
Amapd 10 195 16.0 16,6 40 131 Gripo 2 il
Rio de Janeiro 200 .0 4.0 125 148 70,2 Grupo 2 6
Roraima Grupa 3

Fonte: Férum Brasileiro de Seguranga Publica (p. 321, 2024)
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A importancia do SRO e seu uso por diversas agéncias reafirma a maxima do
compartilhamento de dados de forma integrada defendida por Lira, Caballero e
Cerqueira (2022) sobre a qualidade de dados no Espirito Santo e sua difusao entre
agéncias e instituigdes:

[...] quando falamos em transparéncia e compartilhamento estamos falando
sobretudo de integracdo. Criminalidade é um fendmeno complexo de
multiplas origens, que, portanto, ndo sera solucionado por instituicdo unica
ou por gestores de uma unica localidade. Vale reiterar que ndo existe solugéao
magica na area da seguranca publica (Lira, Caballero e Cerqueira, p. 302,
2022).

Os autores ainda afirmam a importéncia e necessidade de compartilhamento
desses dados com o publico geral através de painéis e infograficos, que neste
momento ja s&o disponibilizados no site da Secretaria da Seguranca Publica e Defesa
Social do Espirito Santo com dados extraidos diretamente do SRO, tratados e

publicados.
4, CONCLUSAO

Um grande passo foi dado em direcao ao tao sonhado cenario estatistico ideal,
principalmente para uma instituicdo publica. O desenvolvimento de um sistema
pautado nas necessidades de quem enfrenta os desafios diarios na coleta,
sistematizacao, analise e divulgacao de dados representa um ganho nao apenas para
a Secretaria da Seguranca e Defesa Social do Espirito Santo, mas para toda a
populacao e pesquisadores a nivel desde municipal até internacional. Com cada vez
mais divulgacdo, o estado passa a figurar como possivel alvo de pesquisas e
contribuicées académicas de todos os locais.

O sistema possibilitou, entre outros pontos positivos, uma facilidade na
confecgédo do Painel de Homicidios que é enviado diariamente as 06:30 de todos os
dias com os homicidios do dia anterior e acompanhado de uma série historica e
comparacdo com o periodo atual. Também é a fonte de dados utilizada para o
carregamento dos dados do estado no Sinesp, ja descrito anteriormente e com sua
importancia destacada no quadro geral da segurancga publica e governanga no que

diz respeito ao compartiihamento de dados.
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O SRO atualmente é utilizado por algumas agéncias para fins especificos,
como por exemplo:

e Guardas Civis Municipais: acompanhamento de homicidios local;

e Disque Denuncia: consulta aos ébitos registrados em busca de
desaparecidos cadastrados no 181;

e Geréncia de Inteligéncia (SESP): consultas diversas;

e Secretaria de Saude (ES): consulta aos 6bitos registrados e sua
classificacao final;

e Detran/ES: extragdo de dados de mortes no transito para RENAEST

Sendo um programa relativamente novo e ainda em desenvolvimento, o SRO
demonstra grande potencial em expansao para outras agéncias e instituicoes, tanto
no que diz respeito ao preenchimento, consulta e extracdo dos dados. Neste ano foi
semifinalista do prémio INOVES, uma iniciativa do governo do estado do Espirito
Santo para premiar inovagdes na gestao publica. Com maior difusao e divulgacao das
informacdes, construcdo de painéis diversos e multiplas possibilidades de analise,
espera-se que o SRO seja ndo so6 o produto final que veio para resolver uma questao
de compartilhamento de planilhas, mas um exemplo de solucao criativa e facilitadora

de analises criminais.
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